Bilag 3. Pakker og priser geeldende pr. 1. november 2024
| henhold til afsnittet om prisregulerring

Pakke 1:
Gratis ydelser

Destination Nord & Partners tilbyder gratis, uvildig assistance, nar der bydes ind pa

konferencer til afholdelse i Aalborg og andre steder i Destinations Nords virkeomrade.
Dette forpligter ikke til efterfglgende at benytte Destination Nord & Partners til praktisk

handtering af arrangementer.

| forlgbet med at f& en konference til Aalborg/Destinations Nords virkeomrade, er
Destination Nord behjalpelig med fglgende:

e Afdeekning af historik og guidelines for den konference, der er under overvejelse

e Radgivning, sparring og dialog om faciliteter (venue, hoteller, sociale
arrangementer, transport mv.)

o Udarbejdelse og produktion af tilbuds- og preesentationsmaterialer — herunder

bid-brochurer og andet budmateriale. Alt tilpasset den konkrete konference.

e R&dgivning vedr. catering, lokaledisponering, konferenceformat etc.

e Siteinspection for beslutningstagere pa venue og byen, hvor konferencen
afholdes

e Support ifm. praesentation af tilbud og destinationen over for relevante
beslutningstagere ifm. konferencen.

e Friadgang til Destination Nords billed- og filmmateriale om Nordjylland

e Deltagelse i koordinerende mgder indtil valg af destination er besluttet

Ovenstdende service er gratis uanset om konferencen afholdes i Destination Nord eller

ej. Nar location for konferencen er besluttet, kan samarbejdet evt. fortsaette under
pakke 2 eller 3, eller AAU kan vaelge at gennemfgre konferencen via eget sekretariat
eller anden PCO.




Pakke 2:
PCO
(Professional
Conference
Organizer)

Destination Nord & Partners’ PCO-service omfatter faigende elementer:

e Vejledning om tidsplan for konferencen

e Vejledning vedr. website, konferenceapp, trykte materialer m.v.

e Siteinspection med kongresvaert og evt. arrangerende organisation mhp. valg af
venue, hoteller osv.

e Forhandsreservation af venue, hoteller, sociale arrangementer, transport osv.
(veer opmaerksom pa AAU indkgbsaftaler)

e Lgbende overvagning af annullerings-/justeringsfrister for aftaler med
ovenstdende leverandgrer

e Oprettelse af link til online registrering til konferencen samt booking af hotel og
gvrige ydelser efter aftale med arranggren

e levering af tekster om Aalborg, tilgeengelighed, praktiske oplysninger osv. til
brug for konferencens website

e Modtagelse og handtering af registreringer, hotelbookinger og betalinger

e Elektroniske bekraeftelser til deltagerne

e Fakturering af deltagere, der ikke har betalt med kreditkort ved registrering

e Lgbende dialog med venue, hoteller og andre, der skal holdes opdateret pa
fremdrift — herunder ogsa szerlige forhold vedr. deltagere (sent
ankomst/kosthensyn osv.)

o Lgbende besvarelse af forespgrgsler fra deltagerne

e Levering af indkvarteringslister til hoteller

e Planlaegning og koordinering af sociale events
(reception/konferencemiddag/udfiugter o. lign.)

e Adgang for arranggren til Igbende overvagning af fremdrift i registreringer via
link

e Indregistrering af deltagerne ved ankomsten til konferencen efter aftale

e Lgbende overfgrsel af indbetalinger iht. aftale med AAU @konomi

e Udsendelse af rykkere til deltagere, der ikke har betalt, i samarbejde med AAU

e Design og produktion af navneskilte (mod ekstra betaling pr. deltager)

Danske konferencer:

Pr. registreret deltager indtil 30 dage fgr konferencestart kr. 150,00*

Pr. deltager registreret senere end 30 dage fgr konferencestart kr. 200,00*

Samlet dog minimum kr. 25.000

Tilleeg pr. udstedt faktura/kreditnota kr. 7,00

Alle priser ekskl. moms.

*Hvis prisaftaler er indgdet direkte mellem konferencevaert og hoteller, vil gebyret vaere
hgjere og aftales individuelt.

Nordiske/europaeiske/internationale konferencer:

Pr. registreret deltager indtil 30 dage fgr konferencestart kr. 300,00*

Pr. deltager registreret senere end 30 dage fgr konferencestart kr. 400,00*

Samlet dog minimum kr. 30.000

Tillaeg pr. udstedt faktura/kreditnota kr. 7,00

Alle priser ekskl. moms

*Hvis prisaftaler er indgdet direkte mellem konferencevaert og hoteller, vil gebyret vaere
hgjere og aftales individuelt.




Pakke 3:
Hotel-
bhookning og
events

(hvor AAU
selv star for
deltager-
registreringer)

Denne pakke anbefales til konferencer, hvor AAU-enheden benytter sig af
Events.AAU.dk., der modtager deltagerregistreringer, men som ikke handterer lokale
anliggender. Pakken omfatter:

o Siteinspection med kongresvaert og evt. arrangerende organisation mhp. valg af
venue, hoteller osv.

e Forhdndsreservation af hoteller, sociale arrangementer, transport, udflugter
osv. (med szerlig opmaerksomhed pa AAU’s indkgbsaftaler)

o Lgbende overvagning af annullerings-/justeringsfrister for aftaler med
ovenstaende leverandgrer

e Oprettelse af link til online booking af hotel og evt. gvrige ydelser, der ikke
bookes hos core-PCO 'en

e Levering af tekster om Aalborg, tilgaengelighed, praktiske oplysninger osv. til
brug for konferencens website

e Modtagelse og handtering af hotelbookinger og evt. sociale arrangementer, der
ikke opkraeves hos core-PCO ‘en. Herunder ogsé handtering af betalinger for
disse ydelser

e Elektroniske bekreeftelser til deltagerne

o Lgbende dialog med hoteller og andre leverandgrer, der skal holdes opdateret
pa fremdrift — herunder ogsa seerlige forhold vedr. deltagere (sent
ankomst/kosthensyn osv.)

e Lgbende besvarelse af forespgrgsler fra deltagerne om lokale forhold

e Levering af indkvarteringslister til hoteller

e Adgang for arranggren til Isbende overvagning via link

Danske konferencer:

Pr. registreret deltager indtil 30 dage for konferencestart kr. 90,00*

Pr. deltager registreret senere end 30 dage fgr konferencestart kr. 140,00*

Samlet dog minimum kr. 25.000

Tilleg pr. udstedt faktura/kreditnota kr. 7,00

Alle priser ekskl. moms

*Huvis prisaftaler er indgdet direkte mellem konferenceveert og hoteller, vil gebyret vaere
hgjere og aftales individuelt.

Nordiske/europzeiske/internationale konferencer:

Pr. registreret deltager indtil 30 dage fgr konferencestart kr. 180,00*

Pr. deltager registreret senere end 30 dage for konferencestart kr. 280,00*

Samlet dog minimum kr. 30.000

Tilleg pr. udstedt faktura/kreditnota kr. 7,00

Alle priser ekskl. moms

*Hvis prisaftaler er indgdet direkte mellem konferenceveert og hoteller, vil gebyret veere
hajere og aftales individuelt.




